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Los tratamientos Natura Bissé¢
incrementan tu bienestar y tu autoestima®.
Visita tu spa para sentirte mejor.

>\ DEMOSTRADO POR
// LA NEUROCIENCIA

Probado en un estudio realizado en colaboracién con Starlab, instituto de investigaciéon
neurocientifica, y la Universidad de Murcia, elegido para ser presentado
en el IFSCC* (International Federation of Societies of Cosmetic Chemists).

Con todo este conocimiento, disefiamos rituales optimizados que no solo ofrecen
resultados imbatibles en piel, también te hacen sentir radicalmente mejor.

El objetivo de Natura Bissé es favorecer

el bienestar, usando nuestra cosmética de
vanguardia junto al poder del tacto —las manos
de las esteticistas. Hemos querido demostrar
cientificamente que nuestros tratamientos
proporcionan beneficios en la piel, la autoestima
y el estado interior.

Avalan la importancia del poder del tacto y
el autocuidado para el bienestar integral. Se
confirma que acudir al spa puede contribuir
positivamente al capital y empoderamiento
individual de salud mental de las personas,
ayudar a amortiguar el estrés y aumentar la
resiliencia personal.

Con la informacién obtenida, se ajustan los
rituales y se disefian productos y maniobras
que, ademads de sorprendentes resultados en
piel, proporcionen el maximo placer y emociones
positivas en cada fase del tratamiento.

Con una combinaciéon de mediciones
instrumentales (objetivas) y encuestas subjetivas,
realizadas antes y después de un tratamiento, asi
como antes y después de una sesién de control
(sin tratamiento).

La mejora del bienestar (un +67%) se calcula con
un algoritmo exclusivo, disefiado con inteligencia
artificial. Con las mediciones de la actividad
cerebral y la frecuencia cardiaca se obtienen

los valores de Valencia y Excitacion (placer/
displacer) de 5 emociones (relajacién, activacioén,
harmonia, satisfaccién y felicidad). Con toda esta
informacion, el algoritmo calcula el indice del
bienestar.

Con una medicion in-vivo con macrofotografias
de la piel de los voluntarios, antes y después del
tratamiento, realizada con el equipo VISIA, que
confirmé una mejora visible en la piel tras una sola
sesién. Se completd con una evaluacién subjetiva
sobre la mejora percibida en el aspecto de la piel.

Un facial signature de Natura Bissé (60 minutos),
sin aparatologia, con nuestras maniobras
exclusivas y nuestros cosméticos.

Las encuestas subjetivas confirmaron lo que
indicaban las mediciones instrumentales: los
usuarios afirmaron tener una autopercepcion
mads positiva y notar una mayor capacidad para
alcanzar metas (sentido del dominio del entorno)
solo después del tratamiento.



Mediciones instrumentales

ACTIVIDAD CEREBRAL
EEG (electroencefalograma)

FRECUENCIA CARDIACA
ECG (electrocardiograma)

BIOMARCADORES
Medicion en saliva del nivel de cortisol,
alfa-amilasa y oxitocina

CONDICION DE LA PIEL
Equipo VISIA (medicién in-vivo con
macrofotografias de la piel)

La empresa especialista en neurotecnologia
Starlab, con la que Natura Bissé ha llevado a
cabo este estudio, utiliza la inteligencia artificial
como herramienta de trabajo. En este caso, se
ha apoyado en ella para disefiar el “algoritmo del
bienestar”.

Es el estudio del desarrollo, funcionamiento y
estructura del sistema nervioso, y de su érgano
principal: el cerebro. La neurociencia permite
estudiar coémo reacciona el cerebro cuando nos
tocan.

En 2016, recurrimos a la neurociencia para analizar

todos los pasos de los protocolos spa
en tiempo real, detectando los que producian
mas o menos placer en el cliente.

En 2020, estudiamos cémo desconectar del estrés
diario en s6lo 8 minutos gracias a la realidad virtual
y el mindfulness. Las conclusiones, muy positivas,

resultaron en la creacion de la innovadora
experiencia spa The Mindful Touch.

El tacto es uno de los primeros sentidos en
desarrollarse y posiblemente sea el ultimo en
desaparecer. También nos ayuda a percibir
sensaciones como la temperatura o la presion,
y a dimensionar el espacio, en la relacién con los
otrosy en la relaciéon con el entorno.

NatuiaBisse

Barcelona

Mediciones subjetivas

ESTADO EMOCIONAL SUBJETIVO
Affective Slider: escala de autoevaluacién de
las emociones humanas.

ESTRES PERCIBIDO
Encuesta de nivel de estrés.

BIENESTAR PSICOLOGICO
Escala Ryff, que evaltia 6 dimensiones del
bienestar piscolégico.

MEJORA DE LA PIEL PERCIBIDA
Encuesta. Los voluntarios mostraron unanimidad
en su percepcién de mejora del estado de la
piel después de la sesién de tratamiento.

El tacto despierta algunos de los millones de
receptores que tiene nuestra piel y estimula
neuroquimicos relacionados con un animo
positivo (serotonina, dopamina y oxitocina).
Ademads, con cada roce se reducen los niveles
de cortisol, una de las hormonas del estrés.
La liberacién de oxitocina ayuda a ralentizar el
corazén y a reducir la presién arterial, lo que
también nos hace sentir mas calmados.

Los beneficios del tacto y el autocuidado

han sido demostrados en numerosas
investigaciones, y los efectos positivos de
dejarse mimar por las manos de una esteticista
es algo ampliamente avalado por la ciencia.

En cualquier caso, en Natura Bissé hemos
medido nuestros rituales, con nuestros
cosméticos y las maniobras disefiadas por
nuestro equipo de Formacion incluidas en
todos nuestros protocolos. Por ese motivo, los
resultados y cifras especificas de este estudio
solo son aplicables a los tratamientos Natura
Bissé, aunque unritual de calidad en un buen
centro de belleza siempre mejora el bienestar
y el estado de animo.

Por un lado, se realizan Unicamente con nuestros
cosméticos profesionales, que incluyen las
maximas concentraciones de ingredientes para
tratar las multiples necesidades cutédneas. Por
otro, son disefiados por un grupo de expertos que
analizan cada uno de los movimientos y pasos
para proporcionar los mejores resultados y la
maxima sensacién de placer y relajacion.



